
	  
 

 

PROMOTIE CAMPAGNE VERLENGDE GARANTIE 
INDIAN	  MOTORCYCLE	  Verlengde	  garantiebepalingen	  	  
Motor,	  versnellingsbak,	  elektronica	  
BEPERKTE GARANTIE 

INDIAN	  MOTORCYCLE	  BENELUX	  verleent	  een	  BEPERKTE	  VERLENGDE	  GARANTIE	  op	  verschillende	  
componenten	   (zie	   hieronder)	   van	   uw	   INDIAN	   MOTORFIETS	   en	   heeft	   betrekking	   op	   materiaal	  
defecten	   en/of	   fabricagefouten.	   Deze	   verlengde	   garantie	   dekt	   de	   kosten	   voor	   bepaalde	  
onderdelen	  en	  het	  arbeidsloon	  voor	  vervanging	  of	  reparatie	  van	  de	  betreffende	  onderdelen	  en	  
gaat	   in	   direct	   na	   het	   aflopen	   van	   de	   initiële	   24	   maanden	   fabrieksgarantie	   op	   de	   datum	   van	  
aankoop	  door	  de	  eerste	  eigenaar	  en	  heeft	  uitsluitend	  betrekking	  op	  INDIAN	  MOTORFIETSEN	  die	  
worden	  gebruikt	  voor	  privé	  doeleinden.	  Deze	  garantie	  is	  overdraagbaar	  op	  een	  andere	  eigenaar	  
gedurende	   de	   looptijd	   van	   de	   verlengde	   garantieperiode,	   via	   een	   officiële	   INDIAN	   BENELUX	  
dealer	  maar	   zal	   de	   originele	   garantieperiode	   van	   de	   verlengde	   garantie	   nooit	   verlengen.	   Deze	  
verlengde	   garantie	   is	   niet	   van	   toepassing	   op	   motorfietsen	   die	   voor	   commerciële	   doeleinden	  
worden	  gebruikt	  of	  voor	  motorfietsen	  die	  op	  enig	  tijdstip	  gedurende	  de	  initiële	  garantieperiode	  
van	   24	   maanden,	   voor	   commerciële	   doeleinden	   zijn	   gebruikt.	   Onder	   commerciële	   doeleinden	  
wordt	   verstaan,	   al	   het	   gebruik	   dat	   tot	   doel	   heeft	   om	   inkomen	   te	   genereren,	   inclusief	   het	  
beschikbaar	   stellen	   van	   de	  motorfiets	   gedurende	   een	   termijn	   binnen	   de	   garantieperiode	   voor	  
commerciële	  doeleinden.	  	  

Deze	   verlengde	   garantie	   heeft	   een	   termijn	   van	   36	  maanden	   voor	   INDIAN	  MOTORFIETSEN	   die	  
gebruikt	  worden	  voor	  privédoeleinden.	  	  	  

Raadpleeg	   voor	  meer	   informatie	   over	   de	   geldigheid,	   condities	   en	   voorwaarden	   van	   de	   initiële	  
garantieperiode	   de	   “INDIAN	   MOTORCYCLE	   Warranty	   Policy	   –	   Limited	   Warranty”	   in	   uw	  
gebruikershandleiding	  

HET	  ONDERSCHEID	  TUSSEN	  DE	  INTIËLE	  BEPERKTE	  GARANTIE	  EN	  DE	  HUIDIGE	  PROMOTIONELE	  
CAMPAGNE	  “VERLENGDE	  BEPERKTE	  GARANTIE”	  

Deze	  verlengde	  garantie	  voorziet	  in	  een	  garantieperiode	  van	  maximaal	  5	  jaar	  op	  bepaalde	  
INDIAN	  MOTORFIETSEN	  die	  voor	  privédoeleinden	  worden	  gebruikt	  en	  is	  als	  volgt	  opgebouwd:	  

-‐ Initiële	   beperkte	   garantie:	   De	   initiële	   beperkte	   garantie	   is	   van	   toepassing	   op	   INDIAN	  
MOTORFIETSEN	  en	  is	  omschreven	  in	  het	  hoofdstuk	  “INDIAN	  MOTORCYCLE	  Warranty	  Policy	  
–	  Limited	  Warranty”	  in	  de	  gebruikershandleiding.	  Deze	  initiële	  beperkte	  garantie	  heeft	  een	  
looptijd	  van	  maximaal	  24	  maanden	  na	  de	  datum	  van	  aanschaf.	  Deze	  garantie	  wordt	  vanaf	  
nu	  aangeduid	  als	  “Initiële	  Garantie”.	  

-‐ Verlengde	  Garantie:	  De	  huidige	  promotionele	   campagne	  “Verlengde	  Garantie”	  die	  wordt	  
aangeboden	   door	   INDIAN	   MOTORCYLE	   BENELUX	   en	   de	   daarbij	   aangesloten	   INDIAN	  
MOTORCYCLE	  dealers	  is	  van	  toepassing	  op	  bepaalde	  INDIAN	  MOTORFIETSEN,	  die	  gebruikt	  



	  
 

 

worden	   voor	   privédoeleinden	   en	   is	   omschreven	   in	   de	   huidige	   “INDIAN	   MOTORCYCLE	  
Extended	  Warranty	  Policy	  –	  Limited	  Warranty”.	  Deze	  verlengde	  garantie	  heeft	  een	  looptijd	  
van	  maximaal	  36	  maanden,	  direct	  na	  het	  verlopen	  van	  de	   initiële	  garantie.	  Deze	  garantie	  
wordt	  vanaf	  nu	  aangeduid	  als	  “Verlengde	  Garantie”.	  

BEPERKINGEN	  VAN	  DE	  DEKKING	  VAN	  DE	  VERLENGDE	  GARANTIE	  

Deze	  verlengde	  garantie	  is	  uitsluitend	  van	  toepassing	  op	  INDIAN	  motorfietsen	  die	  voldoen	  aan	  
alle	  hieronder	  vermelde	  voorwaarden:	  

-‐ Nieuwe	  INDIAN	  motorfietsen	  van	  modeljaar	  2014,	  die	  gekocht	  zijn	  bij	  een	  officiële	  INDIAN	  
dealer	  in	  de	  BENELUX	  in	  de	  periode	  van	  1	  Januari	  2014	  t/m	  31	  maart	  2015;	  en	  

-‐ INDIAN	  motorfietsen	  welke	  niet	  onderhevig	  zijn	  aan	  de	  uitsluitingen	  of	  beperkingen	  zoals	  
omschreven	  in	  het	  hoofdstuk	  “INDIAN	  MOTORCYCLE	  Warranty	  Policy	  –	  Limited	  Warranty”	  
welke	   u	   kunt	   vinden	   in	   de	   gebruikershandleiding,	   gedurende	   de	   periode	   van	   de	   Initiële	  
garantie	  en/of	  de	  verlengde	  garantie.;	  en	  

-‐ INDIAN	   motorfietsen	   die	   voor	   privé	   doeleinden	   worden	   gebruikt	   en	   die	   gedurende	   de	  
periode	   van	   initiële	   garantie	   en	   verlengde	   garantie	   altijd	   voor	   privé	   doeleinden	   zijn	  
gebruikt.	  	  

-‐ INDIAN	   motorfietsen	   die	   niet	   voor	   commerciële	   doeleinden	   worden	   gebruikt	   en	   die	  
gedurende	   de	   initiële	   garantieperiode	   of	   de	   verlengde	   garantieperiode	   nooit	   voor	  
commerciële	  doeleinden	  zijn	  gebruikt.	  Onder	  commerciële	  doeleinden	  wordt	  verstaan,	  al	  
het	  gebruik	  dat	  tot	  doel	  heeft	  om	  inkomen	  te	  genereren,	  inclusief	  het	  beschikbaar	  stellen	  
van	   de	   motorfiets	   gedurende	   een	   termijn	   binnen	   de	   initiële	   en/of	   verlengde	  
garantieperiode	  voor	  commerciële	  doeleinden.	  	  

-‐ INDIAN	  motorfietsen	  die	  voor	  garantie	  geregistreerd	  zijn	  in	  het	  land	  waar	  ze	  voor	  het	  eerst	  
zijn	   aangeschaft	   en	   die	   gedurende	   de	   initiële	   en/of	   verlengde	   garantieperiode	   niet	   zijn	  
geregistreerd	  in	  een	  ander	  land	  dan	  het	  land	  van	  de	  eerste	  aanschaf..	  	  

GARANTIEDEKKING	  EN	  UITSLUITINGEN:	  
BEPERKINGEN	  VAN	  DE	  GARANTIE	  EN	  AANSPRAKELIJKHEID	  

Deze	  verlengde	  garantie	  wordt	  als	  volgt	  beperkt:	  

-‐ Garantiedekking:	  Deze	  verlengde	  garantie	  dekt	  uitsluitend	  de	  volgende	  componenten:	  

o Motor	  componenten;	  Echter	  met	  uitzondering	  van	  componenten	  die	  onderhevig	  zijn	  
aan	  slijtage	  of	  verbruik	  zoals	  bijvoorbeeld	  filters	  en	  vloeistoffen.	  

o Versnellingsbak	  componenten	  en	  componenten	  van	  de	  aandrijflijn;	  Echter	  met	  
uitzondering	  van	  componenten	  die	  onderhevig	  zijn	  aan	  slijtage	  of	  verbruik	  zoals	  



	  
 

 

bijvoorbeeld	  filters	  en	  vloeistoffen,	  koppelingsplaten,	  aandrijfriemen,	  lagers	  en	  
aandrijfpulleys;	  	  

o Elektronica,	  inclusief	  analoge	  en	  digitale	  componenten,	  motormanagement	  
componenten	  voor	  de	  ontsteking	  en	  brandstofinjectie,	  brandstofsysteem,	  stator	  en	  
gelijkrichter	  en	  startmotor;	  Echter	  met	  uitzondering	  van	  elektrische	  componenten	  
die	  onderhevig	  zijn	  aan	  slijtage	  of	  verbruik	  zoals	  bijvoorbeeld	  lampen,	  zekeringen,	  
accu’s	  en	  bougies.	  	  	  
	  

	  

-‐ Garantieperiode:	  Deze	  verlengde	  garantie	  is	  geldig	  voor	  een	  periode	  van	  ZESENDERTIG	  (36)	  
MAANDEN	  en	  begint	  direct	  na	  het	  verstrijken	  van	  de	  initiële	  garantieperiode	  van	  2	  jaar	  (24	  
maanden)	  welke	  ingaat	  op	  de	  datum	  van	  aankoop	  van	  de	  eerste	  eigenaar.	  Let	  er	  op	  dat	  u	  
altijd	  direct	  uw	  INDIAN	  motorfiets	  dealer	  informeert	  over	  eventuele	  defecten	  en/of	  
problemen.	  	  

-‐ Uitsluiting	  van	  garantie:	  Deze	  verlengde	  en	  initiële	  garantie	  is	  niet	  geldig	  voor:	  

o Alle	  schades	  die	  niet	  worden	  veroorzaakt	  door	  materiaalfouten	  of	  fabricagefouten.	  	  
DEZE	  GARANTIE	  DEKT	  GEEN	  CLAIMS	  DIE	  BETREKKING	  HEBBEN	  OP	  HET	  ONTWERP.	  
Deze	  garantie	  dekt	  ook	  geen	  schade	  als	  gevolg	  van;	  natuurrampen	  of	  natuurlijke	  
omstandigheden,	  ongevallen,	  misbruik	  of	  onjuist	  gebruik,	  normale	  slijtage	  en	  
gebruiksschade.	  Deze	  garantie	  dekt	  ook	  geen	  enkele	  schade	  als	  gevolg	  van;	  
modificaties,	  veranderingen,	  verwaarlozing	  of	  gebrek	  aan	  onderhoud	  of	  als	  de	  
motorfiets	  op	  enig	  moment	  is	  gebruikt	  voor	  racen	  of	  andere	  doeleinden	  waar	  hij	  niet	  
voor	  is	  bestemd.	  	  	  

o Schades	  of	  fouten	  die	  het	  resultaat	  zijn	  van:	  onjuiste	  smering,	  onjuiste	  timing	  van	  de	  
motor,	  onjuiste	  brandstof;	  oppervlakteschades	  of	  imperfecties	  die	  het	  gevolg	  zijn	  
van	  externe	  oorzaken,	  hitte,	  kou	  of	  vervuiling;	  gebruikersfouten	  of	  verkeerd	  gebruik;	  
onjuiste	  uitlijning	  van	  componenten,	  spanning,	  verkeerde	  afstelling	  of	  hoogte	  
compensaties;	  het	  aanzuigen	  van	  of	  vervuiling	  door	  sneeuw,	  water,	  vuil	  of	  andere	  
substantie;	  verkeerd	  onderhoud	  of	  gebrek	  aan	  onderhoud;	  gemodificeerde	  
componenten;	  het	  gebruik	  van	  after-‐market	  of	  niet	  goedgekeurde	  componenten,	  
accessoires	  of	  aanbouwdelen;	  niet	  toegestane	  reparaties,	  reparaties	  die	  zijn	  
uitgevoerd	  na	  de	  garantieperiode	  of	  door	  een	  niet	  officiële	  INDIAN	  dealer.	  	  

o Schades	  of	  fouten	  die	  het	  gevolg	  zijn	  van	  een	  ongeval,	  misbruik,	  vandalisme,	  brand	  
of	  elke	  andere	  oorzaak	  anders	  dan	  materiaalfouten	  of	  fabricagefouten.	  

o Deze	  verlengde	  garantie	  biedt	  geen	  dekking	  voor	  slijtage-‐	  of	  verbruiksdelen	  of	  delen	  
die	  worden	  blootgesteld	  aan	  frictie	  oppervlakken,	  spanning,	  	  milieu	  omstandigheden	  



	  
 

 

en/of	  vervuiling	  waar	  de	  delen	  niet	  voor	  zijn	  gemaakt	  of	  bedoeld.	  Inclusief	  maar	  niet	  
beperkt	  tot	  de	  volgende	  delen:	  

• Wielen	  en	  Banden	   • Afgewerkte,	  
onafgewerkte	  
oppervlakken	  

• Veringdelen	   • Injectoren/gasklephuizen	  

• Rem	  delen	   • Motordelen	  

• Zadeldelen	   • Aandrijfriemen	  

• Delen	  van	  de	  koppeling	   • Hydraulische	  delen	  en	  
vloeistoffen	  

• Stuurdelen	   • Zekeringen	  

• Accu’s	  en	  batterijen	   • Electronische	  
componenten	  

• Verlichting	   • Bougies	  

• Filters	  

• Smeermiddelen	  

• Bussen	  

• Pakkingen	  

• Koelvloeistof	  

• Lagers	  

o Deze	  Garantie	  biedt	  geen	  dekking	  voor	  (gevolg)	  schade	  of	  onkosten	  van	  persoonlijke	  
aard	  inclusief	  kilometervergoeding,	  transportkosten,	  hotelkosten,	  kosten	  voor	  
maaltijden,	  vracht-‐	  of	  behandelingskosten,	  repatriëringkosten,	  transportkosten,	  
kosten	  voor	  vervangend	  vervoer,	  kosten	  ten	  gevolge	  van	  het	  net	  kunnen	  gebruiken	  
van	  het	  voertuig,	  winstderving,	  kosten	  als	  gevolg	  van	  het	  missen	  van	  een	  vakantie	  of	  
verlof.	  	  	  

DE	  AFHANDELING	  VAN	  EVENTUELE	  GARANTIEGEVALLEN	  IS	  DE	  EXCLUSIEVE	  KEUZE	  VAN	  INDIAN	  
MOTORCYCLES,	  REPARATIE	  OF	  VERVANGING	  VAN	  ENIG	  DEFECT	  MATIERAAL,	  COMPONENT	  OF	  
PRODUCT.	  DE	  EIGENAAR	  KAN	  EN	  ZAL	  GEEN	  ENKEL	  ANDER	  RECHT	  UITOEFENEN.	  

HOE	  KUNT	  U	  AANSPRAAK	  MAKEN	  OP	  GARANTIEWERKZAAMHEDEN	  

Indien	  uw	  motorfiets	  een	  defect	  vertoont	  waarvan	  u	  vermoedt	  dat	  het	  valt	  onder	  de	  verlengde	  
garantie,	  dient	  u	  zich,	  binnen	  een	  zo	  kort	  mogelijke	  termijn	  na	  het	  optreden	  van	  het	  defect,	  te	  
wenden	  tot	  uw	  officiële	  INDIAN	  motorfietsdealer	  in	  de	  BENELUX.	  Indien	  u	  werkzaamheden	  
verzoekt	  die	  onder	  de	  garantie	  vallen,	  dient	  u	  de	  een	  kopie	  van	  de	  garantieregistratie	  te	  
overleggen	  aan	  de	  dealer.	  (DE	  TRANSPORTKOSTEN	  VAN	  EN	  NAAR	  DE	  DEALER	  ZIJN	  VOOR	  
REKENING	  VAN	  DE	  GEBRUIKER	  EN	  VALLEN	  NIET	  ONDER	  DE	  GARANTIE).	  INDIAN	  MOTORCYCLE	  
raadt	  aan	  om	  uw	  dealer	  waar	  de	  motorfiets	  is	  gekocht	  te	  benaderen	  bij	  potentiële	  
garantiegevallen,	  u	  heeft	  echter	  het	  recht	  om	  u	  te	  wenden	  tot	  elke	  officiële	  INDIAN	  dealer	  in	  de	  
BENELUX.	  

In	  het	  land	  waar	  de	  motorfiets	  is	  aangeschaft:	  

Garanties	  of	  service	  bulletins	  moeten	  worden	  uitgevoerd	  door	  een	  officiële	  INDIAN	  MOTORCYCLE	  
dealer	  in	  de	  BENELUX.	  Als	  u	  zich	  bevindt	  in	  het	  land	  waar	  de	  motorfiets	  is	  aangeschaft	  mogen	  
Garanties	  en	  Service	  Bulletins	  worden	  uitgevoerd	  door	  elke	  officiële	  INDIAN	  dealer	  in	  dat	  land.	  

Buiten	  het	  land	  waar	  de	  motorfiets	  is	  aangeschaft.:	  

Indien	  u	  tijdelijk	  reist	  buiten	  het	  land	  waar	  de	  motorfiets	  is	  aangeschaft,	  dient	  u	  zich	  te	  wenden	  
tot	  een	  officiële	  INDIAN	  MOTORCYCLE	  dealer.	  U	  dient	  aan	  de	  dealer	  uw	  legitimatie	  te	  tonen	  en	  



	  
 

 

de	  aankoopnota	  van	  de	  verkopende	  dealer	  als	  bewijs	  dat	  uw	  motorfiets	  is	  gekocht	  in	  het	  land	  
waar	  u	  woont.	  Nadat	  de	  dealer	  dit	  heeft	  gecontroleerd	  en	  heeft	  vastgesteld	  dat	  de	  motorfiets	  is	  
aangekocht	  in	  het	  land	  waar	  u	  woonachtige	  bent,	  is	  hij	  gemachtigd	  garantiewerkzaamheden	  te	  
verrichten.	  

Als	  de	  motorfiets	  wordt	  geregistreerd	  in	  een	  ander	  land	  dan	  waar	  hij	  is	  aangeschaft:	  

Indien	  u	  de	  motorfiets	  registreert	  in	  een	  ander	  land	  dan	  waar	  de	  motorfiets	  is	  aangeschaft,	  
vervalt	  de	  verlengde	  garantie	  en	  een	  aanspraak	  op	  de	  verlengde	  garantie	  zal	  worden	  afgewezen.	  
Het	  is	  desalniettemin	  belangrijk	  om	  de	  INDIAN	  motorfiets	  te	  laten	  registreren	  bij	  uw	  lokale	  
INDIAN	  dealer	  om	  er	  zeker	  van	  te	  zijn	  dat	  u	  mogelijk	  belangrijke	  informatie	  ontvangt	  met	  
betrekking	  tot	  uw	  INDIAN	  motorfiets.	  

Als	  u	  de	  motorfiets	  koopt	  van	  een	  particulier:	  

Als	  u	  een	  INDIAN	  motorfiets	  van	  een	  particulier	  koopt	  en	  de	  motorfiets	  gebruikt	  buiten	  het	  land	  
waar	  de	  motorfiets	  is	  aangeschaft,	  vervalt	  alle	  aanspraak	  op	  garantie.	  Het	  is	  desalniettemin	  
belangrijk	  om	  de	  INDIAN	  motorfiets	  te	  laten	  registreren	  bij	  uw	  lokale	  INDIAN	  dealer	  om	  er	  zeker	  
van	  te	  zijn	  dat	  u	  mogelijk	  belangrijke	  informatie	  ontvangt	  met	  betrekking	  tot	  uw	  INDIAN	  
motorfiets.	  

LET	  OP!	  Indien	  enige	  van	  de	  hierboven	  beschreven	  voorwaarden	  in	  strijd	  is	  met	  regionale	  of	  
landelijke	  wetgeving,	  blijven	  alle	  andere	  voorwaarden	  van	  kracht.	  

	  


